POLITICA DE PRIVACIDAD DE DATOS

En BuscoUnChollo.com nos tomamos muy en serio la privacidad de nuestros clientes y
usuarios. Por consiguiente, comprendemos que el tratamiento de los datos de caracter
personal facilitados por nuestros clientes y usuarios debe garantizar la seguridad e
integridad de todos los datos e informaciones obtenidas.

En base a lo anterior, BuscoUnChollo.com manifiesta que el tratamiento de los datos de
caracter personal de sus clientes y usuarios se adecuara a lo dispuesto en el Reglamento UE
2016/679 del Patlamento Eutropeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/16/CE (en
adelante, Reglamento General de Proteccién de Datos) asi como a lo previsto en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantfa de los
derechos digitales.

Le comunicamos que los campos marcados como “obligatorios” en nuestros distintos
formularios deberan ser debidamente cumplimentados para el correcto desarrollo y
tramitacion de las solicitudes o consultas planteadas.

Sin perjuicio de lo mencionado en parrafos anteriores, BuscoUnChollo.com se reserva el
derecho de actualizar y/o modificar la presente Politica de Privacidad de datos cuando asi
sea necesario. Con el fin de que el cliente o usuario permanezca debidamente informado de
la Politica de Privacidad aplicable, recomendamos leer detenidamente este documento, en
especial, cada vez que un cliente decida formalizar una reserva de viaje.

1.- ¢Cual es el ambito de aplicacion de la presente Politica de Privacidad?

La presente Politica de Privacidad se hard extensiva a toda clase de servicios turisticos,
comerciales y de informacién que BuscoUnChollo.com preste a sus clientes y usuatios, sea
cual sea la herramienta o canal utilizado.

De conformidad con lo anterior, indicamos que la Politica de Privacidad expuesta en este
documento es aplicable a las paginas web de la empresa, sus aplicaciones moviles, boletines
informativos (newsletter), redes sociales, cuentas de usuario registrado, comunicaciones
electrénicas, comunicaciones via SMS o telefénicas asi como a cualquier otro medio de
comunicacion existente.



2.- ¢Quién es el responsable del tratamiento de los datos de clientes y usuarios?

El responsable del tratamiento de datos es la sociedad mercantil VIAJES PARA TI, S.L.U.,
con CIF B55666952, inscrita en el Registro Mercantil de Tarragona, al Tomo 2903, Libro 0,
Folio 37, Seccion 8%, Hoja T 48873, Inscripcion 1% con domicilio social en Avda. Bellisens
42 Edificio TecnoParc. Despacho 129, 43204 - Reus (Tarragona).

3.- ¢Qué tipo de informacidn se obtiene y almacena?

El cliente o usuario que facilite la informacién y datos de caracter personal descritos en la
presente Politica de Privacidad se compromete, de manera expresa, a garantizar la
correccion y veracidad de los datos suministrados. Asimismo, en caso de proporcionar
datos de caracter personal de terceras personas, el cliente o usuario se compromete a
obtener el consentimiento previo de dichos terceros y a informar a éstos de la aplicacion y
consecuencias de la presente Politica de Privacidad.

Los datos personales obtenidos por BuscoUnChollo.com y que seran tratados de
conformidad con lo descrito en la presente Politica de Privacidad son aquellos que citan a
continuacion:

a) Informacién relativa a una reserva y datos de pago: Cuando se efectia una reserva, el

cliente debera indicar su nombre y apellidos, D.N.I./Pasaporte, direccién de correo
electronico, teléfono, los datos de pago, datos necesarios para la contratacién y ejecucion
de un contrato de seguro (en su caso), el nimero y nombre de sus acompafiantes y, cuando
proceda, las preferencias para su estancia y el numero de cuenta corriente del cliente (en
caso de ser necesarias devoluciones de importes).

La mercantil VIAJES PARA TI, S.L.U. no trata ni almacena los datos de las tarjetas de
crédito/débito de sus clientes. Los datos de tarjetas facilitados por el cliente durante el
proceso de compra son directamente tratados y conservados por las entidades bancarias
encargadas de ofrecer sus pasarelas de pago. Las entidades bancarias que prestan el servicio
de pasarela de pagos segura son las encargadas de gestionar y custodiar los datos de pago
del cliente con las debidas medidas de seguridad.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando el pago de la reserva se efectie mediante tarjeta de
crédito/débito, la entidad financiera que actiia como intermediatia en la transaccion genera
un codigo (token) asociado a la operacion y a la tarjeta con la que se ha efectuado el pago.
Esto permite a VIAJES PARA TI, S.L.U., siempre con el consentimiento del cliente,
efectuar el cobro de aquél o aquellos importes relacionados con la reserva asociada, con el
unico objetivo de otorgar mayor comodidad a los pagos que el cliente deba efectuar en
virtud de modificaciones, pagos parciales u otros pagos.

Para facilitar los pagos del cliente en futuras reservas con nuestra entidad, el sistema
permite al cliente almacenar y volver a utilizar posteriormente el cédigo (token) bancario
asociado a su tarjeta de crédito. Este codigo unicamente sera valido para compras en
nuestra pagina web y siempre con el consentimiento del cliente.

b) Informacién relativa a encuestas de opinién: Cuando un usuario responde a las

encuestas facilitadas después del viaje, de forma voluntaria, podra indicar datos relativos a



sus opiniones sobre el viaje, edad de los viajeros, género del encuestado, localidad de origen
y destino, motivos del viaje, asi como otros datos relacionados con su experiencia de viaje.

¢) Creacién y mantenimiento de una cuenta de usuario registrado: Con el fin de poder

gestionar de una forma mas agil las reservas, el cliente podra crear una cuenta de usuario
donde se almacenara su configuraciéon personal que le permitira comprobar sus anteriores
reservas y gestionar sus futuras reservas. El usuario debera indicar su nombre, correo
electronico y establecer una contrasefia.

d) Suscripcién a boletin comercial (newsletter): Para recibir comunicaciones comerciales

sobre productos y servicios ofrecidos por BuscoUnChollo.com se solicitara el correo
electrénico del cliente o usuario.

e) Informacién relativa a formularios de contacto: Mediante el formulario de contacto

habilitado al efecto, los clientes y usuarios pueden establecer comunicaciéon directa con
BuscoUnChollo.com indicando sus datos de caracter personal, por ejemplo: nombre y
apellidos, correo electréonico y teléfono de contacto.

f) Informacién sobre perfiles v navegacion web: Cada vez que un usuario visita nuestra

pagina web, con independencia que se formalice o no una reserva, BuscoUnChollo.com
puede recopilar cierta informaciéon como la direccion de IP del usuario, el navegador que se
utiliza o el sistema operativo que se esta utilizando. Puede obtener mas informacion en el
apartado “Politica de Cookies”.

2) Informacién del perfil social con el que se inicia sesidn en nuestra pagina web: Cuando el

usuario decide acceder a nuestra pagina a través del plug-in integrado en una determinada
red social, podran compartirse con BuscoUnChollo.com los datos asociados a ese perfil.

h) Informacién relativa a la participacién en campafias promocionales, concursos e
interacciones con nuestras redes sociales: Cuando un cliente o usuario participe en

concursos, promociones, foros o similares tanto en nuestra pagina web como en los
petfiles de BuscoUnChollo.com de las distintas redes sociales utilizadas por la empresa,
podran obtenerse determinados datos de clientes como por ejemplo: nombre, alias, correo
electronico, preferencias (“likes”) y comentarios vertidos.

1)) Informacién sobre utilizacién de aplicacién mévil: Cuando el usuario descarga la

aplicacién para dispositivos méviles de BuscoUnChollo.com se le requerirda para que
otorgue su consentimiento expreso para la utilizacién de una serie de datos relacionados
con su dispositivo moévil y la localizacion del mismo. El propio sistema informatico que
gestiona la aplicacion para dispositivos moviles creara un numero de identificador
numérico propio y personal para cada dispositivo. Para el correcto desarrollo de las
prestaciones incluidas en la aplicacién para dispositivos méviles de Buscounchollo.com es
preciso que nuestra entidad recopile una serie de datos relativos a su dispositivo mévil: el
token de notificaciones push utilizado por el protocolo GCM (Google Cloud Messaging)
en dispositivos con tecnologfa Android y el protocolo APN (Apple Push Notifications) en
dispositivos con tecnologia iOS; el nombre del dispositivo desde el que el usuario se
conecta; el tipo de dispositivo desde que el usuario accede a la aplicacion; la version del
sistema operativo del dispositivo mévil; la fecha en la que se instalé por primera vez la
aplicacion; la fecha en la que se accedié a la aplicacién por ultima vez; el nimero de
ocasiones en que el usuario ha accedido a la aplicacién; fecha en que se procedio al envio
de la ultima notificacién. Buscounchollo.com puede obtener los datos de localizacién del



dispositivo moévil desde el que se accede a la aplicacion siempre y cuando el usuario asi lo
haya autorizado al instalar la aplicaciéon. Los datos de localizacién no se asocian a un
determinado usuario identificado.

4.- ¢cDoénde se almacena la informacion obtenida?

Conforme a lo dispuesto en el Reglamento General de Protecciéon de Datos y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, BuscoUnChollo.com le informa que los datos que se obtienen serin
incluidos en distintos registros de actividad de tratamiento, siéndole de aplicacién a todos
ellos las maximas medidas de seguridad.

BuscoUnChollo.com utiliza los sistemas de “contrataciéon en la nube” para el
almacenamiento de los datos de caracter personal de sus clientes. Para ello utiliza
proveedores ubicados tanto dentro como fuera de la Unién Europea. No obstante, todos
los proveedores situados fuera de la Union Europea cumplen con las directrices del Escudo
de Privacidad entre EEUU y la Unién Europea: Google I.I.C; Amazon Web Services, Inc.

5.- ¢Con qué finalidad se tratan los datos obtenidos?

BuscoUnChollo.com utiliza los datos proporcionados por los clientes y usuarios para los
siguientes fines:

* Gestion de reservas: Nuestra empresa utiliza los datos personales de los clientes para
gestionar su reserva online y poder suministrar sus datos al alojamiento y proveedores de
los servicios que se hayan reservado. Del mismo modo, el cliente podra ponerse en
contacto y suministrar informacién y datos de caracter personal a BuscoUnChollo.com a
través del apartado de contacto habilitado para gestionar peticiones relacionadas con su
reserva.

 Administracién de la cuenta del usuario: Nuestras paginas web ofrecen la posibilidad de
crear una cuenta de usuario a sus clientes para poder ver sus reservas anteriores y realizar
futuras reservas. Nuestra empresa recopila los datos de sus usuatrios para poder mantener
activa la cuenta del cliente.

Comentarios de los clientes (encuestas): BuscoUnChollo.com puede utilizar la
informacién de contacto de sus clientes para invitar a sus usuarios a escribir comentarios
que se publicaran en el portal web para la vista de otros usuarios. Con ello se pretende
evaluar la calidad de los servicios prestados y atender sugerencias de nuestros clientes y
usuarios.

- Acciones comerciales: BuscoUnChollo.com lleva a cabo distintas acciones de marketing
dirigidas a quienes son o han sido sus clientes en alguna ocasiéon con el objeto de facilitarles
publicidad comercial que consideramos puede ser de su interés (boletin de newsletter).

Datos de localizacion: La aplicacién para dispositivos moviles puede utilizar la
informacién que se recibe sobre su localizacion por medio de las redes wifi o mediante el
uso de su GPS. Cuando el usuario instala la aplicaciéon otorga, de manera expresa, su


https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TOWQAA4

consentimiento al tratamiento de dichos datos. La informacion relativa a sus datos de
localizacion no se almacenara en nuestros servidores en ningun caso.

- Sondeos y estudios de mercado: En determinadas ocasiones, facilitamos cuestionarios a
nuestros clientes para el estudio comercial del mercado. Analizamos sus preferencias para la
mejora de nuestros servicios. El cliente acepta expresamente que una vez finalizada su
estancia en el alojamiento seleccionado VIAJES PARA TI, S.L.U pueda remititle una
encuesta o cuestionario de satisfaccion relativo a su estancia. La respuesta a las encuestas
enviadas es totalmente libre y voluntaria, por consiguiente, cuando el usuario responde a
una encuesta se entiende que acepta de forma expresa la presente politica de privacidad
aplicable a sus datos de caracter personal.

- Informacién sobre navegacion web: Se utiliza para obtener datos estadisticos sobre visitas
de usuarios a las distintas plataformas web o aplicaciones moviles, asi como para mostrar
informacién personalizada sobre los productos y servicios de nuestra empresa.

- Participacion en campafias promocionales, comerciales o concursos: La participacion en
dichas campanas implica el consentimiento expreso del usuario para el tratamiento y cesion
de sus datos de conformidad con lo dispuesto en las bases legales de la campana en la que
participe.

- Elaboraciéon de informaciéon comercial personalizada: Con la aceptaciéon de la presente
Politica de Privacidad, se consigna el consentimiento expreso del usuario (que siempre
tendrd la consideracion de revocable) para que BuscoUnChollo.com pueda elaborar perfiles
basados en las preferencias de los usuarios y remitir informacién comercial que pueda ser
de interés del cliente o usuario. No obstante, no se toman decisiones automatizadas en base
a los perfiles de nuestros clientes.

 Cumplimiento de obligaciones legales: Los datos de caracter personal obtenidos quedan
almacenados para responder de las obligaciones legales que sean de aplicaciéon a nuestra
empresa (por ejemplo: obligaciones contables, fiscales, mercantiles, administrativas).

* Deteccién y prevencion de actividades fraudulentas: Los datos personales obtenidos
quedan almacenados para detectar, prevenir y evitar actividades fraudulentas o que vayan
en contra de la buena fe contractual.

* Otro tipo de comunicaciones: Nuestra empresa puede ponerse en contacto mediante
correo electrénico con sus clientes por diferentes motivos como responder a las cuestiones
que previamente se nos hayan remitido; gestionar las peticiones que se nos hayan
efectuado; o realizar cualquier comunicacién de otra indole.

- Comunicaciones electronicas, sms o mediante aplicacion moévil (notificaciones push):
Nuestra empresa se podra poner en contacto con el cliente o usuario con motivo de la
existencia de novedades relevantes en la reserva contratada o de acontecimientos relevantes
que puedan incidir en la misma, asi como para el envio de comunicaciones comerciales.

6.- Legitimacion del tratamiento de datos

Las bases juridicas habituales que permiten el tratamiento de los datos de los clientes y
usuarios son:



a) La propia ejecucion del contrato suscrito: Para el correcto desarrollo, gestion, ejecucion y
control de la prestaciéon contractual formalizada (reserva de viaje) es necesario que el cliente
o usuario facilite sus datos de caracter personal.

b) El consentimiento del interesado: Para algunos de los supuestos de obtencion de
informacién descritos en la presente Politica de Privacidad, se parte del consentimiento del
interesado, manifestado de forma expresa al aceptar la Politica de Privacidad aplicable a los
servicios (por ejemplo: envio de newsletter o descarga de la aplicacion movil).

c) Por obligaciéon legal: En determinadas ocasiones, BuscoUnChollo.com se encuentra
obligado a almacenar los datos de caracter personal y ponerlos a disposicion de las
autoridades administrativas o judiciales que asi lo soliciten.

d) Interés legitimo: En determinados supuestos, la base juridica utilizada para el tratamiento
de datos de caracter personal puede ser el interés legitimo de la mercantil VIAJES PARA
TL S.L.U.

Le informamos que la oposicion a determinados tratamientos de datos puede acarrear la
imposibilidad de prestacion del servicio. Por consiguiente, BuscoUnChollo.com declina
cualquier tipo de responsabilidad que pudiera derivarse de este hecho.

7.- ¢A quién pueden ser comunicados los datos de caracter personal?

El cliente o usuario de los servicios de BuscoUnChollo.com consiente de forma expresa y
autoriza a VIAJES PARA TI, S.L.U., a que trasmita sus datos de caracter personal a
terceras personas o empresas con el fin de garantizar una adecuada prestacion del servicio.
Nuestra empresa puede compartir los datos personales de sus clientes y usuarios en los
siguientes supuestos:

- Proveedores de servicios turisticos: Con el objetivo de gestionar correctamente la reserva

y poder desarrollar y controlar la prestacion del servicio correspondiente, es necesatio
compartir con el alojamiento reservado, empresas gestoras, estaciones de esqui,
proveedores de servicios de ocio, sistemas globales de reservas o similares, los datos del
cliente y de las personas que viajan con €l.

Proveedores de servicios de tour-operacidn, transporte y entidades financieras:

BuscoUnChollo.com puede utilizar proveedores de servicios externos tales como tour-
operadores, companias de transporte, y/o pasarelas de pago de entidades bancarias, entre
otros, con el objetivo de desarrollar correctamente la prestacion de servicios que se
contratan asi como validar y verificar el pago de los servicios contratados. Los terceros que
se encuentren implicados en cualesquiera de estos servicios externos quedaran sujetos a los
acuerdos de confidencialidad y tnicamente gozaran de permiso para utilizar la informacion
personal de nuestros clientes de acuerdo con los fines descritos en la presente politica de
privacidad.

- Servicios de mensajeria electréonica: Para el correcto desarrollo contractual y con el fin de
poder emitir cuanta documentacién sea necesaria para el cliente, BuscoUnChollo.com
utiliza los servicios de proveedores de mensajeria electronica externos como Gmail
(Plataforma de Google). La empresa Google cumple con los estandares y directrices fijados



por el Escudo de Privacidad EEUU-UE, pudiéndose obtener comprobacién de dicho
extremo aqui.

En ocasiones VIAJES PARA TI, S.L.U. utiliza plataformas externas para el envio de
comunicaciones comerciales o informativas a sus clientes o a las personas que se hayan
suscrito a cualquiera de sus servicios. Los terceros que se encuentren implicados en
cualesquiera de estos servicios externos de envio quedaran sujetos a los acuerdos de
confidencialidad y Gnicamente gozaran de permiso para utilizar la informacién personal de
nuestros clientes de acuerdo con los fines descritos en la presente politica de privacidad. De
manera preferente se utiliza la plataforma MailChimp, que cumple con los estandares y
directrices fijados por el Escudo de Privacidad EEUU-UE (ver).

- Proveedores de redes sociales: En los casos previstos en la presente politica de privacidad

y los supuestos legalmente exigibles.

Entidades aseguradoras: En caso de que el usuario contrate un seguro de viaje,

BuscoUnChollo.com podra ceder los datos del cliente que sean necesarios para la
formalizacion del contrato de seguro a las distintas entidades aseguradoras.

- Empresa encargada de auditar o corroborar opiniones (Opiniones Verificadas.com): En

caso de que el cliente responda a las encuestas o cuestionarios facilitados por nuestra
empresa, estas opiniones podran ser remitidas, de forma ocasional y aleatoria, a la entidad
Opiniones Verificadas.com, que es nuestro colaborador oficial para la verificacion de las
opiniones de los usuarios.

- Autoridades administrativas y/o_judiciales competentes: BuscoUnChollo.com podra

compartir los datos personales de sus clientes con las autoridades administrativas o
judiciales competentes en caso de que éstas dltimas requieran a la empresa para que aporte
datos de un determinado cliente. Estos requerimientos incluyen ordenes judiciales,
citaciones y 6rdenes derivadas de procesos legales o investigaciones criminales.

Entidades financieras colaboradoras: Con el fin de detectar, prevenir y solucionar
actividades que pudieran ser fraudulentas, BuscoUnChollo.com podra comunicar datos de
caracter personal a las entidades financieras que colaboran en el proceso de compra y pago
de los servicios contratados.

- Empresas del grupo societario: Con fines administrativos, estadisticos, de informacién y

de gestién, se permitira la cesiéon de informaciéon entre las distintas entidades que
conforman el grupo societario.

El cliente se compromete a garantizar la veracidad de los datos que proporciona y presta su
consentimiento de forma expresa e inequivoca para que BuscoUnChollo.com pueda
transferir sus datos a los destinatarios citados en los términos y condiciones expuestas en la
presente politica de privacidad, pudiéndose realizar dicha transferencia de datos a cualquier
pais del mundo, incluso a aquellas entidades radicadas fuera del Espacio Econémico
Europeo.

Le informamos que los sujetos cesionarios de los datos personales quedaran sujetos a los
contratos y clausulas de confidencialidad que legalmente se exijan.
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8.- ¢Durante cuanto tiempo se conservan los datos de caracter personal?

La informacién que el cliente facilite a BuscoUnChollo.com se almacenara bajo estrictos
criterios de seguridad y unicamente sera tratada de conformidad con las finalidades
descritas en este apartado. Asimismo, le informamos que, una vez finalizada la prestacion
contractual o resueltas sus peticiones, la informaciéon obtenida quedara almacenada por
razones legales (fiscales, contables o similares), y a disposiciéon de las entidades publicas
competentes. No obstante, los datos podran conservarse durante mas tiempo con fines de
archivo histérico o estadistico, salvo que el interesado desee ejercer sus derechos de
oposicion, cancelacion o supresion.

Asimismo, le indicamos que los datos tratados con fines comerciales, incluidos los posibles
perfiles comerciales creados, se conservaran mientras el interesado no manifiesta su
voluntad de suprimirlos.

9.- Seguridad de los datos proporcionados

De conformidad con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y en
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, BuscoUnChollo.com utiliza estrictos métodos de seguridad que
impiden el uso indebido de su informacién personal. Con el fin de proteger la integridad y
seguridad de sus datos utilizamos restricciones fisicas que impiden el acceso a sus datos por
personal no autorizado.

10.- ;Coémo utiliza BuscoUnChollo.com las redes sociales?

Nuestra empresa utiliza las redes sociales con el fin de promocionar sus servicios y los de
nuestros proveedores asi como para publicitar y mejorar nuestros servicios. VIAJES PARA
TI, S.L.U. puede utilizar la red social Facebook con el fin de efectuar campafias
promocionales especificas a aquellos usuarios que se han formalizado una reserva o se han
suscrito a cualquiera de los servicios de sus paginas web. Para ello, puede ser necesario
compartir el correo electronico del usuario con el proveedor de la red social Facebook. El
proveedor de la red social quedara sujeto a los acuerdos de confidencialidad pactados y
unicamente gozara de permiso para utilizar el correo electrénico de los usuarios de acuerdo
con los fines descritos en la presente politica de privacidad. Al respecto, cabe destacar que
Facebook cumple con los estandares y directrices fijados por el Escudo de Privacidad
EEUU-UE (ver aqui).

Ademas, hemos integrado plugins de las principales redes sociales en la pagina web de
Buscounchollo.com. Por consiguiente, cuando el usuario inicia sesioén con su cuenta de una
red social e interactia con el perfil de Buscounchollo.com (mediante “likes”, comentarios o
“etiquetas”, entre otros), la informacién se compartira entre Buscounchollo.com y el
proveedor de esa red social, entendiéndose que el usuario acepta compartir dicha
informacién. Toda la informacion que se comparta entre el usuario y Buscounchollo.com a
través de las redes sociales (mediante publicaciones en los muros de Buscounchollo.com,
“likes” o mensajes privados o directos) se encuentra sujeta a las politicas y condiciones que
el proveedor de redes sociales establezca. Por otro lado, se permite que inicies sesion en los
servicios de Buscounchollo.com desde las distintas redes sociales y que esta informacion
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sea compartida con nuestra empresa. El proveedor de cada red social podra informarte
sobre el proceso de tus datos en cada caso.

11.- :Cémo utiliza BuscoUnChollo.com los comentarios de sus clientes?

Una vez disfrutada su estancia en el alojamiento reservado, BuscoUnChollo.com le podra
facilitar un formulario en el que se podran incluir los comentarios que el cliente estime
oportunos en relacion con el alojamiento en cuestiéon con el fin de informar a otros viajeros
sobre la calidad de los servicios del alojamiento y a su vez poder comunicarse con
BuscoUnChollo.com para que ésta pueda mejorar la calidad de sus servicios.

El usuario podra escoger el nombre con el que aparezca relacionado su comentario,
pudiendo cambiarlo cuando asi lo estime conveniente. El usuario acepta que sus
comentarios aparezcan publicados de forma visible en la pagina web de
BuscoUnChollo.com, en sus perfiles de redes sociales, en sus aplicaciones para dispositivos
moviles, en las comunicaciones comerciales que pueden ser enviadas por
BuscoUnChollo.com, asi como en las paginas web y las aplicaciones para dispositivos
moéviles propiedad del alojamiento sobre el que se viertan los comentarios.

Le indicamos que todas las opiniones e informacién incorporados a las respuestas de las
encuestas mencionadas asi como respecto de los comentarios insertos en los perfiles de
BuscoUnChollo.com en las distintas redes sociales se convertiran en informacioén publica
(accesible para el resto de usuario). Por consiguiente, se recomienda a los clientes y usuarios
que adopten las cautelas necesarias al publicar comentarios o compartir informacién de
caracter personal.

VIAJES PARA TI, SL.U no se hace responsable de los comentarios vertidos por los
usuarios, siendo éstos quienes asumen en su totalidad la responsabilidad que pudiera
derivarse de sus expresiones proferidas. VIAJES PARA TI, S.L.U tendra la facultad de no
publicar, borrar u omitir aquellos comentarios que tengan por objeto insultos o puedan
considerarse ofensivos, obscenos o que atenten contra el derecho al honor, intimidad y
propia imagen de cualquier persona.

12.- ;Cuales son los derechos que asisten a los clientes y usuarios?

De acuerdo con lo previsto en el Reglamento General de Proteccion de Datos y en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, BuscoUnChollo.com le informa que puede ejercer de forma gratuita los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion (supresion), limitacién u oposicion dirigiendo
un escrito a la siguiente direccién de correo electrénico: legal@viajesparaticom o bien
mediante correo postal dirigido a VIAJES PARA TI, S.L.U. - Avda. Bellisens 42 Edificio
TecnoParc. Despacho 129, 43204-Reus (Tarragona).

El consentimiento prestado para el tratamiento de sus datos personales tendra siempre el
caracter de revocable. Asimismo, le indicamos que en determinados supuestos le asiste el
derecho a la portabilidad de sus datos de caracter personal.



El cliente o usuario podra dar de baja el envio de comunicaciones comerciales mediante el
hiperenlace habilitado al efecto en cada boletin o bien mediante escrito remitido a la
siguiente direccion: legal@viajesparati.com.

En cualquier momento el cliente o usuario podrd revocar su consentimiento para su
geolocalizacion o la instalaciéon de cookies para el rastreo o la realizacion de perfiles de
navegaciéon mediante la modificacion de las opciones de privacidad de su navegador web o
de su terminal.

Los clientes y usuarios tienen derecho a presentar una reclamaciéon ante una autoridad de
proteccion de datos. Puede consultar el listado y los datos de contacto de las agencias de
proteccion de datos europeas en la web de la Comisién FEuropea en
http://ec.europa.cu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item id=612080.

St lo desea, puede obtener mas informaciéon sobre sus derechos y como ejercetlos en la
pagina de la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos en http://www.agpd.es o en la

pagina de la autoridad de proteccién de datos de su pais.

13.- ¢Como puedo resolver mis dudas acerca del tratamiento de mis datos de
caracter personal?

BuscoUnChollo.com pone a disposiciéon del usuario, dentro de su estructura organizativa
interna, el personal adecuado que resolvera todas las dudas que pueda tener en relacién con
el tratamiento de sus datos de caracter personal. Pueden contactar del siguiente modo:

Departamento Jutidico (legal@viajesparati.com)

Version actualizada: abril 2020.
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